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DECLARACION DE LA POLITICA DE CALIDAD

La Direccion de NORTEMECANICA, S.A. hace llegar por la presente su Politica de Calidad a sus
trabajadores, clientes y proveedores, y declara su compromiso de orientar su organizacion
hacia el cumplimiento de sus objetivos, basandose en una mejora continua de la eficacia del
Sistema de Gestion de Calidad.

El funcionamiento de NORTEMECANICA, S.A. se fundamenta en un pilar bésico: la satisfaccion
del cliente. Para ello tendremos en cuenta, permanentemente, que la calidad de nuestros
productos y servicios cumpla con los requisitos exigidos por el cliente, los reglamentos
aplicables y los plazos de entrega solicitados.

La Direccién de NORTEMECANICA, S.A. establece los siguientes objetivos a alcanzar:
- Satisfaccion creciente de nuestros clientes, asi como su fidelizacion.

- Mejora continua de nuestra gestion para asegurar la calidad de nuestros productos, la
racionalizacion de los trabajos y la disminucién de costes a igualdad de calidad.

- Afianzamiento constante y progresivo en nuestros sectores de actividad con el fin de
aumentar nuestra productividad y competitividad.

- Ampliacion de nuestra cartera de clientes mediante el acceso a nuevos mercados con
altas exigencias de calidad.

Partiendo de estas prioridades la Direccion de NORTEMECANICA, S.A. se compromete a
revisar tanto su Politica de Calidad como los objetivos mencionados, para adecuarlos en cada
momento a una mejora continua de la eficacia del sistema.

Carrefio, 30 Noviembre 2017

Avelino Alvarez Buznego

-Director Gerente-
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